PROGRAMACION MENSUAL DE LA UBICACION DE LA OFICINA MOVIL PGGS

GESTION CONTRACTUAL Y SEGUIMIENTO DE PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE

A

cODIGO GCSP-F-137 VERSION 002 FECHA 26/07/2024 AcceNorte
PROYECTO DE CONCESION ACCESOS NORTE DE BOGOTA
CONTRATO DE CONCESION NO. 001 DEL 10 DE ENERO DE 2017
PROGRAMA DE ATENCION AL USUARIO
PROGRAMACION MENSUAL DE LA UBICACION DE LA OFICINA MOVIL
FECHA . HORARIO DE
RESPONSABLE MUNICIPIO LUGAR DE UBICACION < ACTIVIDADES OBSERVACIONES
ATENCION
DD MM AA
01 “ P 8:00 am a 01:00 pm .QFICINA M(?VIL ! L. L, s
AL 9 2026 | Viviana Garcia Sopé Restaurante “El politico” Bricefio. 2:00 pm a 4:30 pm Atencidn al Usuario Recepcion Persona a cargo de la atencién: Auxiliar
o4 P Costado occidental PR19+800 P =Up PQRS Informacion sobre el Social
Proyecto UF4
OFICINA MOVIL 1
05 9 2026 Sopé Restaurante “El politico” Bricefio. 8:00 am a 12:00 m Atencidn al Usuario Recepcion Persona a cargo de la atencién: Auxiliar
Viviana Garcia P Costado occidental PR19+800 PQRS Informacion sobre el Social
Proyecto. UF4
% 8:00 am a 01:00 pm Atencig:le(a:llﬁls-\ugl:'g)vf\tczepcio'n Persona a cargo de la atencién: Auxiliar
04 9 2026 Viviana Garcia Chia Bahia Conjunto Serralta 2:00 pm a 4:30 pm PQRS Informacion sobre el Social
Proyecto UF3
OFICINA MOVIL 2
05 9 2026 N ) Chia Bahia Conjunto Serralta 8:00 am a 12:00 m Atencidn al Usual.'llo Recepcion Persona a cargo de I.a atencidn: Auxiliar
Viviana Garcia PQRS Informacién sobre el Social
Proyecto. UF3
07 OFICINA MOVIL 1
AL 9 2026 Zipaquird Casco Urbano 8:00 am a 01:00 pm Atencidn al Usuario Recepcion Persona a cargo de la atencién: Auxiliar
1 Viviana Garcia paq Exito entrada principal, Cr 11con Calle 1 2:00 pm a 4:30 pm PQRS Informacién sobre el Social
Proyecto UF4
OFICINA MOVIL 1
) - Casco Urbano . . Atencién al Usuario Recepcién Persona a cargo de la atencién: Auxiliar
12 9 2026 Viviana Garcia Zipaquira Exito entrada principal, Cr 11con Calle 1 8:00am a 12:00 m. PQRS Informacién sobre el Social
Proyecto UF4
07 OFICINA MOVIL 2
. , . 8:00 am a 01:00 pm Atencidn al Usuario Recepcion Persona a cargo de la atencién: Auxiliar
?Il' 9 2026 Viviana Garcia Chia Bahia Conjunto Serralta 2:00 pm a 4:30 pm PQRS Informacion sobre el Social
Proyecto UF3
OFICINA MOVIL 2
12 9 2026 N ) Chia Bahia Conjunto Serralta 8:00 am a 12:00 m Atencidn al Usua.rllo Recepcion Persona a cargo de I? atencidn: Auxiliar
Viviana Garcia PQRS Informacion sobre el Social
Proyecto UF3
14 OFICINA MOVIL 1
AL 9 2026 Caiica Estacion de servicio JR 8:00 am a 01:00 pm Atencidn al Usuario Recepcion Persona a cargo de la atencién: Auxiliar
18 Viviana Garcia . Costado Oriental 2:00 pm a 4:30 pm PQRS Informacion sobre el Social
Proyecto UF4
OFICINA MOVIL 1
. Estacion de servicio JR . . Atencién al Usuario Recepcién Persona a cargo de la atencién: Auxiliar
1 9 2026 Viviana Garcia Cajica Costado Oriental 8:00am a 12:00m PQRS Informacidn sobre el Social
Proyecto UF4
14 OFICINA MOVIL 2
. . . 8:00 am a 01:00 pm Atencidn al Usuario Recepcién Persona a cargo de la atencién: Auxiliar
/i; 9 2026 Viviana Garcia Chia Bahia Conjunto Serralta 2:00 pm a 4:30 pm PQRS Informacién sobre el Social
Proyecto UF3
OFICINA MOVIL 2
19 9 2026 N ) Chia Bahia Conjunto Serralta 8:00 am a 12:00m Atencidn al Usua.rllo Recepcion Persona a cargo de Ig atencidn: Auxiliar
Viviana Garcia PQRS Informacidn sobre el Social
Proyecto UF3
21 OFICINA MOVIL 1
AL 9 2026 Chia Rumbos costados oriental 8:00 am a 01:00 pm Atencidn al Usuario Recepcion Persona a cargo de la atencién: Auxiliar
25 Viviana Garcia KM 4+300 2:00 pm a 4:30 pm PQRS Informacién sobre el Social
Proyecto UF2
OFICINA MOVIL 1
. . . Rumbos costados oriental . . Atencién al Usuario Recepcién Persona a cargo de la atencién: Auxiliar
26 9 2026 | Viviana Garcia Chia KM 44300 8:00 am a 12:00 m PQRS Informacién sobre el Social
Proyecto UF2
21 OFICINA MOVIL 2
. . . 8:00 am a 01:00 pm Atencidn al Usuario Recepcion Persona a cargo de la atencién: Auxiliar
;\; 9 2026 Viviana Garcia Chia Bahia Conjunto Serralta 2:00 pm a 4:30 pm PQRS Informacion sobre el Social
Proyecto UF3
OFICINA MOVIL 2
2% 9 2026 N ) Chia Bahia Conjunto Serralta 8:00 am a 12:00 m Atencidn al Usua.rllo Recepcion Persona a cargo de Ifa atencidn: Auxiliar
Viviana Garcia PQRS Informacion sobre el Social
Proyecto UF3
28 “ o 8:00 am a 01:00 pm .(,)FICINA MPVIL 1 L. L. -
AL 9 2026 | Viviana Garcia Sopé Restaurante “El politico” Bricefio. 2:00 pm a 4:30 pm Atencidn al Usuario Recepcion Persona a cargo de la atencién: Auxiliar
30 P Costado occidental PR19+800 PP =op PQRS Informacidn sobre el Social
Proyecto UF4
28 OFICINA MOVIL 2
AL 9 2026 | Viviana Garcia Chia Bahia Conjunto Serralta 8:00 am a 01:00 pm Atencidn al Usua.rllo Recepcion Persona a cargo de Ifa atencidn: Auxiliar
2:00 pm a 4:30 pm PQRS Informacion sobre el Social
30
Proyecto UF3

Nota: Este cronograma esta sujeto a cambios de acuerdo con las dindmicas del Plan de Gestion Contractual PGSC

Profesional Social Concesionario: Profesional Social Interventoria:

Nombre: Viviana Del Pilar Garcia Pérez Nombre: Diana Carolina Duarte

Firma: Viviana Garcia P. Firma: Diana Carolina Duarte

Cédula: 1075454874 Cédula: 1094366791

Fecha revisién: 26/08/2026

Avenida Calle 26 Nro. 59-51 Torre 4 y/o Calle 24A Nro. 59-42 Torre 4 Piso 2.
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